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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion es identificar los principales referentes y lideres en el
campo de la innovacion en el sector financiero. Para ello se realiza un ejercicio bibliométrico
puesto que permite filtrar, clasificar y jerarquizar la gran cantidad de informacion a la que se
tiene acceso en la actualidad. La base de datos utilizada para la elaboracion es la de la Web of
Science, ya que reune las fuentes bibliograficas con mayores filtros de calidad y de mayor
prestigio. Para facilitar y aumentar la percepcion visual de la informacion contenida en esta
bibliometria se emplea el programa VOSviewer que facilita la elaboracion de graficos para
relacionar palabras clave, redes de investigadores y jerarquizar las universidades y naciones que
son lideres en las investigaciones en el tema. De acuerdo a los resultados obtenidos se concluye
que los paises con mas publicaciones son Estados Unidos, Inglaterra y en los ultimos afos,
China. En cuanto a las universidades, las estadunidenses e inglesas son las mas productivas en
este tema. Otro importante dato que se observa es la tendencia al alza en el numero de
publicaciones (articulos y resefias para este ejercicio).

Palabras Clave: innovacion, finanzas, bancos, bibliometria.

INTRODUCCION

El tema de la innovacion en el sector financiero ha sido abordado con diferentes enfoques. Gran
parte de las investigaciones bibliométricas que incluyen los conceptos de innovacion y finanzas
estan alineadas a temas economicos (Lazzaroti, Dalfovo y Hoffmann, 2011), historicos
(Teixeira, 2013), por sector (Hsuan y Peng, 2019), (Biancone, Buerhan, Petri y Chmet, 2020) de
producto (Klarin, 2019), entre otras categorias. A diferencia de los anteriores trabajos, la presente
investigacion bibliométrica busca compilar los diferentes enfoques de las investigaciones en este
campo del conocimiento con la finalidad de contextualizar la evolucion del sector financiero en
sus diferentes categorias y con ello aportar una base académica que permita discernir la
coyuntura actual del entorno financiero. Para realizar la busqueda de las publicaciones de esta
bibliometria se selecciona la Base de Datos de la Web of Science (WOS) perteneciente a
Thomson Reuters. Esta base de datos es utilizada porque incluye las principales revistas sobre
los temas de finanzas (por ejemplo, Journal of Finance, Review of Economics and Statistics, etc)
y de administracion (Administrative Science Quarterly, Research Policy, entre otras). Ademas de
incluir los indices mas relevantes como Social Sciences Citation Index (SSCI) y Emerging
Sources Citation Index (ESCI) utilizados para realizar investigaciones bibliométricos debido a su
mayor cobertura, en comparacion con otras bases de datos como Scopus o Google Scholar (Diez-
Martin, Blanco-Gonzélez y Prado-Roman, 2019). La busqueda arroja 526 publicaciones, acotado
en articulos y resefias. Se observa una tendencia creciente en los ultimos afios, 313 publicaciones
en los ultimos 5 afos, lo que representa el 59.5% del total de publicaciones. Ademas de conocer
las investigaciones actuales y las tendencias, la bibliometria permite establecer los referentes en
el campo del conocimiento, entre los resultados de esta investigacion se tiene que los principales
investigadores son de nacionalidad estadunidense y la china, al igual que las organizaciones y
universidades, como mas adelante se detalla. La bibliometria emplea diferentes herramientas
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estadisticas como tablas, graficas y mapas que, ordenadas por las métricas como niimero de citas
y cantidad de publicaciones, permiten establecer el grado de influencia y las tendencias en el
campo de investigacion.

Es oportuno mencionar un par de definiciones de la palabra innovacion, y que son emitidas por
referentes mundiales en el tema. La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE) publica el Manual de Oslo, que propone directrices para recabar e
interpretar datos de la innovacion y en su cuarta edicién su definicion de la innovacién es la
siguiente: “un producto o proceso empresarial nuevo o mejorado (o combinacion de los mismos)
que difiere significativamente de los productos anteriores de la empresa o procesos de negocio y
que se ha introducido en el mercado o puesto en uso por la firma” (OCDE, Eurostat, 2018). Para
el tedrico mas influyente en este tema, el economista austro-estadunidense Joseph Shumpeter
(1934), la innovacion es el uso de recursos productivos en formas aun no probadas en la practica
en sustitucion de los usos que han tenido hasta ahora. Ambas definiciones subrayan la
importancia de los cambios, de la evolucion que deben tener las entidades a fin de mantenerse
vigentes y aumentar su competitividad que se traduce en el ingreso en nuevos mercados o
ampliando el existente. La extension de mercado y la especializacion, en suma, dan lugar a la
escala creciente en la economia. Para para contextualizar este trabajo, es importante citar algunas
de las principales innovaciones financieras, desde aportaciones teoricas y referencias historicas,
asi como instrumentos financieros y modelos de negocio que en el transcurso de los siglos han
sentado las bases del actual funcionamiento del sistema financiero y bancario.

REVISION DE LA LITERATURA

Los primeros acuerdos comerciales entre individuos tienen origenes primitivos, el trueque y el
crédito con ejemplos de ello (Krause, 2006). El primer hallazgo de un instrumento financiero,
data de hace mas de 4000 afos y tiene su origen en la antigua Mesopotamia, la utilizacion de
tablillas de lodo con inscripciones de los adeudos, otorgaba a su poseedor el derecho de cobrar
dicho adeudo (Ferguson, 2010). De acuerdo con Parasi (2003), la moneda acufiada tuvo su
origen en el siglo VI a.C en el oeste de Asia, teniendo como emblema la autoridad emisora que
garantiza su valor y peso. La practicidad en la asignacion de valor y transportacion le asigno una
popularidad inmediata. Los prestamistas hicieron su aparicion en la época del antiguo imperio
romano. Su actividad principal era la de prestar con intereses. Este prospero negocio se ve
interrumpido con la cristianizacion de Europa, al considerar el cobro de intereses como un
pecado (BBVA, 2020). Fue hasta el siglo XIV, en la época del renacimiento, en las ciudades-
Estado como Génova y Venecia, que la actividad bancaria recobrd su importancia, generando
grandes fortunas en familias como los Medici.

El primer mercado de valores, como institucion legal, nace en Amsterdam, Holanda en 1602
(Stringham, 2003). Las corrientes de pensamiento mercantilistas y fisidcratas establecen su
vision en el comercio entre naciones, siendo el sistema financiero un jugador preponderante
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(Wallerstein, 1984). La revolucion industrial es una época de grandes innovaciones y gran parte
de estos cambios son financiados por los bancos, ademas, internamente los bancos crean nuevos
y atractivos instrumentos financieros que no sélo son emitidos para las empresas, sino también
para los gobiernos de los paises, como lo son la emision de bonos (Ferguson, 2010). La
importancia que se le da a la innovacion se entrevé en los razonamientos de pensadores clasicos
de la teoria econdmica encabezados por Adam Smith. En su libro La Riqueza de las Naciones
(1776), menciona la importancia del financiamiento para impulsar la especializacion y las
innovaciones. Smith también consideraba que la extension de mercado, la cual brinda
posibilidades de especializacion y division social del trabajo, permitia aumentos en la
productividad de los trabajadores aumentando la especializacion y permitiendo las innovaciones
(Porter, 1990). Otros autores como Taylor (1911) y Fayol (1916), precursores de la
administracion cientifica, hicieron aportaciones importantes en la organizacion del trabajo que
permitieron una evolucidon importante en las naciones industrializadas.

Al mismo tiempo que las aportaciones de la administracion clasica estaban permeando en los
grandes centros de trabajo de los paises industrializados, Schumpeter escribe su obra la The
theory of economic development: An inquiry into profits, capital, credit, interest, and business
cycle (1934), retoma una linea de investigacion econdmica abordada por Adams Smith, David
Ricardo y Marx: el tema del desarrollo econémico. El autor es el primero en abordar el tema de
la innovacion como una variable importante de la productividad. En su teoria de desarrollo
econodmico considera que la innovacion y los desarrollos tecnologicos son el motor fundamental
del desarrollo econdmico y del bienestar social (Montoya , 2004). Shumpeter asigna un papel
protagonico al empresario audaz que invertia su capital para mejorar sus medios de produccion,
y consideraba esta decision como determinante para la innovacion y el crecimiento econémico.
El empresario y el respaldo economico de los bancos para financiar las mejoras en los medios de
produccion eran la base para la constante evolucion de las empresas, lo que se conoce como el
principio shumpeteriano de la destruccion creativa, la sustitucion de antiguas formas de
produccion o comercializacion por nuevas formas. En la actualidad, diversas investigaciones
abordan la teoria de innovacién de Shumpeter de diferentes perspectivas y contextos para
explicar el papel de la innovacion en el sector financiero.

De acuerdo con Callegari (2018), el enfoque econémico que se le da a la innovacién como
dependiente de la forma contextual adoptada por el proceso de financiacion. Con ello se revela
un trilema schumpeteriano que involucra el capitalismo monetario, la autonomia financiera del
sector corporativo y la estabilidad financiera. Por su parte, (Exposito y Sanchis-Llopis, 2018)
examina el impacto de las innovaciones de producto, procesos y organizaciones en dos
dimensiones alternativas del desempefio del negocio: finanzas y operaciones. Dos indicadores
capturan el desempefio financiero: aumento de ventas y reduccion de costos de produccion. La
innovacion aumenta entre las empresas privadas que dependen de las finanzas externas y que
tienen acceso limitado al crédito de los bancos locales. Argumentos que la competencia bancaria
permite a las pequefias empresas innovadoras para obtener financiamiento en lugar de ser
adquiridas por corporaciones publicas (Carnaggia, Mao, Xuan y Wolfe, 2015).
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El rol del financiamiento a las empresas de Silicon Valley es analizado por Ferrary y Granovetter
(2009), en donde concluyen que la presencia de empresas de capital de riesgo (Venture Capital)
en un grupo innovador abre las interacciones especificas potenciales con otros agentes en la red
(universidades, grandes empresas, laboratorios) que determinan una dindmica particular de
innovacion. Las limitaciones para innovar muchas veces son atribuidas a la falta de financiacion.
Las restricciones financieras estan asociadas a la falta de capacidades innovadoras de la empresa
(Hottenrott y Peter, 2009). Otra investigacion aborda las diferentes medidas de innovacion
financiera tanto un concepto amplio como innovaciones especificas y asocian un crecimiento
bancario mas rapido, pero también una fragilidad bancaria y un peor desempefio bancario
durante la crisis reciente. Estos efectos son mas fuertes en paises con mercados de valores
grandes y marcos regulatorios mas restrictivos (Beck, Beck, Chen, Lin y Song, 2018).

METODOLOGIA

Las fuentes de informacion es uno de los temas mdas importantes al elaborar un articulo. Si se
tiene la certeza que la informacion contenida ha pasado por los filtros mas rigurosos en el campo
de la ciencia, la calidad del contenido del trabajo aumenta al igual que su impacto. Diferentes
estudios bibliométricos se han analizado con el fin de darle estructura a esta investigacion, desde
estudios de ldégica difusa e innovacion (Alfaro, Gil-Lafuente y Alfaro, 2015), innovacion
financiera (Hsuan y Peng, 2019) gestion de la innovacion (Huang, Xiu, Ruihong , Yuangiong y
Suming, 2019), teoria econémica de Shumpeter (Lazzarotti, Dalfovo y Hoffmann, 2011), la
innovacion en servicios (Ichiro, 2013) y gestion de la innovacion en empresas familiares (Gaitan-
Angulo, Viloria, Robayo-Acufia y Lis-Gutiérrez, 2016).

El portal WOS, perteneciente al grupo Thomson-Reuters, es hoy en dia el portal que reune a las
principales revistas e indices de citacion de mas relevancia de las ciencias sociales. La base de
datos no solo es amplia, ademés es la mas sofisticada y cuenta con los articulos que estan a la
vanguardia en los diferentes campos del conocimiento (Thor, Bornmann, Haunschild y
Leydesdorff, 2019). Otra ventaja de utilizar el portal, es la facilidad y precision de sus multiples
filtros para obtener un resultado especifico en la busqueda del tema de interés. La posibilidad de
clasificar la informacion en diversas categorias como autores, revistas, universidades, entre otras
permite visualizar los lideres en el conocimiento de un tema en particular. El portal
constantemente esta alimentando su base de datos, lo que brinda la oportunidad al usuario de
acceder a las publicaciones que estan a la vanguardia del conocimiento (Castillejo-Vergara,
Alvarez-Marin y Placencio-Hidalgo, 2018). Para mantener la neutralidad en los criterios de
clasificacion, no se tomaron en cuenta otros portales como Scopus o Google Academic. Ademas,
gran parte de las investigaciones de WOS estan en esas bases de datos, aunque las métricas son
diferentes.
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El proceso se realiza en la opcion biisqueda avanzada y se inicia con la palabra clave innovation
en el titulo, esta primera acotacion garantiza que los articulos obtenidos tienen a la innovacion
como un tema central en los articulos, lo que arroja una gran cantidad de bibliografia de diversas
areas del conocimiento. Para delimitar la busqueda se agregan las palabras clave separadas por
los operadores booleanos: profitability AND banks OR finance, obteniendo un resultado mas
especifico del area de estudio que interesa para esta bibliometria. El filtro aplicado a las fuentes
solo incluye a papers y reviews. Referente a los afios, la busqueda contempla de 1980 a 2019.
Otro parametro acotado son las revistas. La busqueda contempla las categorias Economic,
Business Finance, Management and Business. Estos criterios arrojan 526 publicaciones al 31 de
diciembre de 2019. Resumiendo, la busqueda avanzada quedaria de la siguiente forma:
TI=(innovation) and TS=(profitability* AND banks* OR finance). Estos datos son analizados
con el programa VOSviewer, mediante diagramas de co-ocurrencia, mapas de redes de co-
citacion y mapas. La Figura 1 muestra la co-ocurrencia entre las palabras clave que mas se
repiten en los articulos de innovacion al sector financiero. Esta asociacion de palabras aumenta la
certidumbre de que la base de datos que arroja la busqueda en la WOS incluye las publicaciones
que interesan en el campo del conocimiento analizado, filtrando publicaciones que no estan
relacionadas con la busqueda.

RESULTADOS

La tendencia en las publicaciones de la innovacion en el sector financiero tiene un
comportamiento de crecimiento que se observa afo con afio. Como se observa en el Grafico 1, el
afio 2019 es el que cuenta con mas publicaciones (90), seguido por el afio 2018 en donde se
publicaron 67. En el afio 2009, solo se realizaron 14 publicaciones, lo que representa un
incremento del 543% en una década.

Figura 1.
Palabras clave que mas se repiten

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Web of Sciences

Entre los factores que explican este crecimiento esta la cantidad de revistas que pertenecen a la
WOS, ademas de la cantidad de investigadores y la importancia del tema financiero después de
la crisis hipotecaria de 2008 en los Estados Unidos y su repercusion en el sistema financiero
mundial. La innovacion también es un tema de alto interés en el presente siglo, de acuerdo con
Bogers, Chesbrough y Moedas (2018), la innovacién es un concepto ampliamente usado por la
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academia y los negocios, ademas, recientemente los hacedores de politicas han incrementado su
uso para alinear las leyes al entorno que exige un entorno cambiante.

Grafico 1
Publicaciones en el campo de la innovacion en el sector financiero.

Fuente: Elaboracion propia con datos del sitio Web of Science.

Referente a la cantidad de articulos y las citas, el comportamiento, como se sefala en la tabla 1,
en donde se observa que solo el 0.57% de las publicaciones tienen mas 300 citas. Esta area de
estudio cuenta con un indice de citas bajo, ya que, como se muestra en la Tabla 1, ningtn articulo
relacionado con este campo de estudio llega a las 500 citas. La gran mayoria de las publicaciones
tienen baja o nula citacion, en donde 463 articulos, es decir, el 88.02% tienen menos de 50 citas.
Otro dato a tomar en cuenta es que 79 de las publicaciones no cuentan con citas, (15.01% del
total de publicaciones). Un indicador importante que brinda la herramienta es el indice H. Este
indicador hace referencia a la igualdad de citas y articulos, es decir, un autor cuenta con un
indice H30 cuando cuenta con 30 articulos con por lo menos 30 citas cada uno.

Tabla 1
Estructura general de citas de las publicaciones en la WOS del tema la innovacion en el sector
financiero.

Fuente: de la Web o Science. En la primera columna se hace referencia al intervalo de la
cantidad de citas que tienen los articulos, la segunda columna del encabezado TP es Total de
Publicaciones. % Porcentaje, se refiere al porcentaje de publicaciones que hay en el intervalo de
citas.

En toda investigacion siempre es importante saber cudles son las publicaciones mas influyentes,
para el caso de la presente bibliometria este criterio es la cantidad de citas. Con este no se busaca
demeritar el trabajo de otros investigadores, lo que se pretende es establecer las publicaciones
mas populares dentro del repositorio. En la Tabla 2 se mencionan los 10 trabajos que tienen
mayor indice de citas, siendo la publicacion Academic research underlying industrial
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innovations-sources, characteristics and financing, (Mansfield , 1995) la mas citada con 455
citas. La publicacion data de 1995 y se hizo en la revista Review of Economics and Statics. De
los 10 articulos mas citados, el que se public6 con fecha mas reciente es Finacial development:
Cross-country, de los autores Hsuan, Xuan y Yan (2014), el resto de las publicaciones mas
citadas tienen mas de 15 afos.
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Los paises lideres en publicaciones en el tema de la innovacién en el sector financiero, Estados
Unidos es el pais que va a la vanguardia con 159 publicaciones, lo que representa el 30.23% del
total de investigaciones que se publican entre 1980 y 2018. Otro indicador que también situa a
los Estados Unidos como lider en el campo es el total de citas (TC), con un total de 6275 y un h-
index de 36. En segundo lugar, en produccion de investigaciones esta Inglaterra con 84 articulos,
que representa el 15.97% del total de las publicaciones. Las citaciones por articulo son 18.51.

Tabla 3
Publicaciones por pais.

Si se compara las citaciones con otros paises como Alemania (1334 citas) y con h-index de 16
pero tiene un porcentaje de citacion mas elevado por articulo con 38.11, superior al 18.51 de
Inglaterra, lo que lo coloca en este indicador como el segundo mas alto después de los Estados
Unidos (39.47).

Figura 2
Co-autoria entre paises.

Una de las ventajas de utilizar la herramienta VOSviewer es que permite analizar si existe una
colaboracion entre paises y a lo largo de los afios en los diferentes campos del conocimiento.
Como se observa en la Figura 2, Estados Unidos e Inglaterra son las naciones con mas
colaboraciones en las publicaciones. Se observa también, que, en los ultimos afios, existe una
relacion entre los autores de China con otros paises como Ucrania, Inglaterra y los Estados
Unidos. La grafica 2 se muestra el comportamiento de la ultima década de los tres paises lideres.
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China, Estados Unidos e Inglaterra son analizados, y se observa que, si bien las publicaciones
totales de Estados Unidos e Inglaterra siguen siendo en un nimero importante, la tendencia de
crecimiento mas constante la presenta China, que en 2019 tuvo su aflo mas productivo con 19
publicaciones, misma cantidad que los Estados Unidos.

Otra categoria que es importante analizar es la de las organizaciones que mas investigaciones
estan realizando en el tema. Las universidades son las que mas investigaciones referentes a la
innovacion en el sector financiero estan realizando. Dentro de las primeras 10 organizaciones, 8
son universidades y solo 2 son instituciones (National Bureau of Economic y World Bank).

También se observa el liderazgo de los Estados Unidos, con 6 organizaciones dentro de las 10
que mas publicaciones elaboran. La Universidad inglesa de Sussex encabeza la lista con 9
publicaciones, que han sido citados en 296 articulos y tiene un h-index de 7. La Universidad
estadunidense de Harvard cuenta con 8 publicaciones, aunque cuenta con 503 citas y un h-index
de 8. La Universidad china de Tsinghua cuenta también con 8 publicaciones, 199 citas y un
hindex de 6. Con igual nimero de publicaciones, la Universidad de Oxford, en Inglaterra y la
Universidad de UCL de Estados Unidos completan las cinco organizaciones con mayor cantidad
de publicaciones. Como era de esperarse, estas universidades tienen sus sedes en los paises mas
productivos. En la Tabla 4 se observan con mas detalle las 10 principales organizaciones que
publican mas trabajos.

Tabla 4
Universidades y organizaciones con mayor numero de publicaciones

Fuente: Elaboracion propia con datos del sitio Web of Sciences. Abreviaturas: R: Ranking, TP:
Total de publicaciones, TC: Total de Citas.

El indice de citacion de las publicaciones (TC/TP), la Universidad de Harvard mantiene el
primer lugar con un indice de 62.8. El articulo con mas citas es The financing of R&D and
Innovation, (Hall y Larner, 2012) con 165 citas. Cabe hacer menciéon que este articulo se realizod
en coautoria con la Universidad de Berkeley. En segundo puesto, se encuentra la Universidad de
Nueva York con un indice de 58.6. En tercer lugar, se encuentra la Universidad de Maryland con
54.17, las tres universidades son de Estados Unidos. Tomando en cuenta a todas las
organicaciones, el World Bank es quien tiene el indice de citacion mas elevado con 104.5. Su
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articulo con mayor impacto es “The effects of govermente-industry R&D programs on private
R&D: the case of Small Business Innovation Research program” (Wallsten, 2000), siendo citado
418 veces. En cuanto a los investigadores mas productivos por nimero de investigaciones en este
campo, la base de datos de la Web of Science nos arroja que Andrew Tylecote cuenta con seis
publicaciones, con 20 citas y un indice de 3.33 citas por articulo. Siendo el articulo The role of
finance and corporate governance in national system of innovation (Tylecote, 2007), con 17
citas.

X.5.  CONCLUSIONES

Con esta investigacion es posible observar el crecimiento en las publicaciones que relacionan al
sector financiero con la innovacion. Este sector es uno de los principales soportes de la economia
de los paises y quiza parte del aumento de las publicaciones se pueda explicar por el impacto de
las crisis economicas originadas por los bancos y los mercados bursatiles, siendo la
estadunidense de 2008 relacionada con las hipotecas, la que ha tenido un mayor impacto en los
mercados financieros de todo el mundo. El papel preponderante que tiene este sector se debe al
fuerte vinculo con otros agentes de la economia como las empresas, los gobiernos y la sociedad
en general a los que permite la interaccion de transacciones monetarias para el correcto
funcionamiento de intercambios comerciales aceptados por todos los involucrados (ABM, 2019).

Aun con el incremento en el nimero de investigaciones en los ultimos afios, la relacion con la
variable innovacion, ha sido poco abordada. De ahi la importancia de este trabajo, en el cual se
hace hincapié en la evolucion que ha tenido el sector financiero en términos generales, desde las
teorias econdmicas, de organizaciéon, de productos y servicios, hasta las formas de
comercializacion. Las tendencias sobre las investigaciones se observan en la Figura 1, en donde
las palabras clave que mas co-ocurren con la busqueda de innovacién en el sector financiero son:
investigacion y desarrollo, inversidon, crecimiento, tecnologia y emprendimiento. Otros
resultados obtenidos de la busqueda realizada en la base de datos de la WOS, es que los Estados
Unidos producen el 30.63% del total de publicaciones, seguido por Inglaterra (16.43% de las
publicaciones). Es importante ver el repunte de China en los ultimos afios (en 2018 publico 13
investigaciones, solo 3 menos que Estados Unidos). No es coincidencia que los paises que
encabezan en productividad e influencia en este tema sean potencias econdmicas y tecnologicas.
En concordancia con los paises, las principales organizaciones, universidades y autores
pertenecen a estos paises. Referente a las naciones de habla hispana, inicamente Espafia es el
pais que aparece dentro de los 10 primeros lugares, ocupando el puesto 7 con 21 publicaciones.
Meéxico cuenta con unicamente 1 publicacion en el portal de WOS.

Uno de los indicadores a tomar en cuenta es el involucramiento de universidades de alto
prestigio como Harvard y Oxford. También, instituciones como el World Bank y National Boreau
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of Economic Research han realizados investigaciones lo que hace visualizar un horizonte
prometedor en el nimero de publicaciones que consoliden a la innovaciéon dentro del sector
financiero como un importante campo del conocimiento. Los autores mas productivos son:
Andrew Tylecote, Timo Sneck y Francesca Visintin con 6 publicaciones cada uno. Los autores
mas citados entre los 10 mas productivos son: Tian Xuan con 228 citas, Mariana Mazzucato con
117 citas y Nanda Ramana con 101 citas. Ain con la importancia del sector financiero y la
relevancia que ha adquirido la variable innovacion, existen pocas investigaciones empiricas, la
mayoria son publicaciones que establecen marcos teéricos sobre la innovacion y la relacion con
otras palabras claves como la investigacion y el desarrollo, financiamiento, desempeiio y
tecnologia.

Es importante enumerar las principales limitaciones presentadas en esta investigacion. La
primera es que la presente bibliometria se realizé utilizando solamente la base de datos de la
WOS. Segundo, por la naturaleza de esta técnica, la bibliometria solo incluye las investigaciones
mas citadas, dejando de lado muchas investigaciones que, alin sin contar con alto indice de citas,
son referencias importantes en el campo del conocimiento, ejemplo de ello son los nuevos
articulos que estan a la vanguardia del conocimiento, pero por su corto periodo de exposicion,
cuentan con pocas citas. Tercero, varios autores aparecen con varios trabajos, aunque su
participacion es como co-autores. Cuarto, las investigaciones que se consideran en este estudio
son articulos y resefias, dejando de lado otras publicaciones relevantes. Para futuras lineas de
investigacion se recomienda acotar la busqueda a publicaciones que midan la innovacién en el
sector financiero, investigaciones empiricas que incluyan a la innovacién como una variable y la
relacioén de innovacion con la sustentabilidad.
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